MOPS Debica

Organizacja pracy w MOPS w czasie pandemii
Covid-19

Szanowni Panstwo,

ze wzgledu na trwajaca pandemie oraz w trosce o zdrowie i bezpieczenstwo, zaréwno klientéw, jak i pracownikéw,
zachecamy Wszystkich zainteresowanych do kontaktu z nami telefonicznie lub mailowo.

Nasze telefony czynne sa codziennie od poniedziatku do piatku
w godzinach: 7.30 - 15.30
Numery telefonéw: 14 670 50 06; 681 35 90; 681 35 91

Dziat Ustug Opiekunczych: 14 6816 166

e-mail: biuro@mops-debica.pl

Ponadto informujemy, ze wszelkie niezbedne informacje oraz druki wnioskéw znajdujg sie na naszej
stronie internetowej: www.mops-debica.pl

W dalszym ciagu mozna takze zatatwi¢ sprawy przez Internet nie wychodzac z domu za
posrednictwem platformy e PUAP lub portalu Emp@tia (serwisy zewnetrzne),

KONTAKT Z PRACOWNIKIEM:

W przypadku spraw, ktére wymagajq osobistego kontaktu z pracownikiem mozna skorzystac¢ z Punktu Obstugi Klienta,
ktére znajduja sie przy Akademickiej 12 (budynek MOPS) oraz w przypadku spraw zwigzanych ze $wiadczeniami
rodzinnymi - w budynku Dworca PKP.

Wszystkich prosimy o korzystanie ze $rodkéw dezynfekujgcych, ktére dostepne sa w naszych budynkach oraz o
zastanianie ust i nosa.

WAZNE:

Ze wzgledéw bezpieczenstwa, w Punkcie Obstugi Klienta mogga przebywaé maksymalnie dwie osoby. Dlatego
uprzejmie prosimy o cierpliwe oczekiwanie na swojg kolej zachowujagc odstep 2m odlegtosci.

Zapewniamy Panstwa, ze wszystkie dziatania realizujemy na biezaco. A wszystkie osoby potrzebujace wsparcia
otrzymujg niezbedng pomoc.

W przypadku koniecznosci bezposredniego kontaktu z pracownikiem zachecamy do wczes$niejszego kontaktu
telefonicznego i umoéwienia sie na konkretny termin.
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Przyjecia klientéw odbywaja sie z zachowaniem wymogdw bezpieczenstwa oraz zasad sanitarnych obowigzujacych
podczas epidemii:

- w tym samym czasie przy jednym stanowisku obstugi moze przebywac jedna osoba

- po wejsciu nalezy zdezynfekowad rece ptynem znajdujacym sie w Punkcie Obstugi Klienta

- nalezy zachowac bezpieczna odlegtos¢, minimum 2 m.

. obstugiwane sg jedynie osoby majace zakryte usta i nos, w tym celu mozna wykorzysta¢ np. maseczke, przytbice
czy chuste.



